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ERRATA – Referente ao Edital 001/2020 – Mestrado Acadêmico 2021 

Onde Lê-se:  

Gestão da Qualidade (GQ) 

(...) 

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administração da produção. Terceira 

Edição. São Paulo: Atlas, 2006, Capítulo 17 – Planejamento e controle da Qualidade, pg. 520. 

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administração da produção. Terceira 

Edição. São Paulo: Atlas, 2006, Capítulo 20 – Administrando melhoramento, pg. 625. 

 

Leia-se 

Gestão da Qualidade (GQ) 

(...) 

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administração da produção. Terceira 

Edição. São Paulo: Atlas, 2006, Capítulo 17 – Planejamento e controle da Qualidade, pg. 520 a  

558. 

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administração da produção. Terceira 

Edição. São Paulo: Atlas, 2006, Capítulo 20 – Administrando melhoramento, pg. 625 a 650. 
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